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Απαντήσεις και έλεγχοι της ελληνικής
άσκησης
Άνοιξε αυτό το αρχείο αφού κάνεις τη δική σου προσπάθεια. Οι αριθμοί επανυπολογίστηκαν από τις
πρωτογενείς γραμμές, με τους ορισμούς του οδηγίες-αναφοράς.docx. Δεν είναι υποτιθέμενο αποτέλεσμα
εκτέλεσης στο Cowork.

Τα σύνολα που πρέπει να μπορείς να αναπαράγεις

Δείκτης Εβδομάδα 39 Εβδομάδα 40 Τι σημαίνει

Ολοκληρωμένες παραγγελίες 1.420 1.462 Αύξηση περίπου 2,96%.

Έσοδα μετά τις εκπτώσεις, πριν
τις επιστροφές

42.077,80 € 43.351,65 € Δεν περιλαμβάνουν μεταφορικά και φόρους.

Επιστροφές 709,86 € 2.259,09 € Αποδίδονται στην εβδομάδα αρχικής παραγγελίας.

Καθαρά έσοδα 41.367,94 € 41.092,56 € Μείωση περίπου 0,67%, παρά την αύξηση παραγγελιών.

Μέση αξία παραγγελίας 29,63 € 29,65 € Έσοδα διά ολοκληρωμένες παραγγελίες.

Ποσοστό επιστροφών 1,69% 5,21% Αύξηση 3,52 ποσοστιαίων μονάδων.

Μέση βαθμολογία 4,16 3,54 Στην εβδομάδα 40 κάτω από τον στόχο 4,0.

Χαμηλές βαθμολογίες 1–2 8,11% 31,25% Στην εβδομάδα 40 πάνω από το όριο 12%.

Μοναδικές αξιολογήσεις 74 96 Αφού αφαιρεθούν διπλότυπα αναγνωριστικά.

Ο στόχος καθαρών εσόδων της εβδομάδας 40 είναι 41.250 €. Το αποτέλεσμα είναι 157,44 € κάτω από τον
στόχο. Παραγγελίες και μέση αξία παραγγελίας περνούν τον στόχο, ενώ επιστροφές, μέση βαθμολογία και
χαμηλές βαθμολογίες δεν τον περνούν.

Τα φίλτρα που κάνουν τη διαφορά
• Στο Excel υπάρχουν 2.923 γραμμές παραγγελιών. Οι μη ολοκληρωμένες δεν συμμετέχουν στους παραπάνω
δείκτες.

• Το CSV έχει 171 γραμμές: 75 της εβδομάδας 39 και 96 της εβδομάδας 40. Μετά τη διόρθωση διπλότυπων
αναγνωριστικών μένουν 74 και 96 αντίστοιχα.

• Τα κενά σχόλια δεν αφαιρούνται από τον υπολογισμό βαθμολογιών. Υπάρχουν 4 μοναδικές αξιολογήσεις
χωρίς σχόλιο στην εβδομάδα 39 και 5 στην εβδομάδα 40.

• Ίδιες φράσεις με διαφορετικό κωδικό σχολίου δεν αφαιρούνται ως διπλότυπα.

• Το ποσοστό επιστροφών βασίζεται σε ποσό, όχι στο πλήθος παραγγελιών που επέστρεψαν.



KORIKIS.COM | AI Mastery | Εκπαιδευτική άσκηση 2

Έλεγξε πού συμφωνούν οι δηλώσεις και πού χρειάζεται επιφύλαξη
Το marketing αναφέρει περίπου 55% αύξηση για το Πακέτο δοκιμής. Οι ολοκληρωμένες παραγγελίες του
προϊόντος είναι 121 στην εβδομάδα 39 και 187 στην εβδομάδα 40: (187 − 121) ÷ 121 = 54,55%. Η δήλωση
συμφωνεί με τα δεδομένα ως στρογγυλοποιημένη αύξηση. Μην επινοήσεις διαφωνία επειδή ζητήθηκε να
αναζητήσεις ασυμφωνίες.

Η προηγούμενη αναφορά δεν αναφέρει παράπονα συσκευασίας ή διαρροής. Το Excel όμως δείχνει
επιστροφές λόγω διαρροής ήδη στην εβδομάδα 39: 91,10 €. Πρόκειται για διαφορετικές πηγές και διαφορετικά
μεγέθη. Το «δεν αναφέρθηκαν σχόλια» δεν ισοδυναμεί με «δεν συνέβη καμία διαρροή».

Η λειτουργία δεν θεωρεί ακόμη απαραίτητη ενέργεια για τη μεταφορική. Τα δεδομένα δείχνουν
επιστροφές λόγω καθυστέρησης 345,60 € στην εβδομάδα 40, έναντι 77,00 € στην εβδομάδα 39. Αυτό
δικαιολογεί διερεύνηση, αλλά δεν αποδεικνύει ότι η νέα μεταφορική ευθύνεται για όλες τις καθυστερήσεις.

Οι επιστροφές λόγω διαρροής αυξάνονται σε 882,75 €. Ο νέος προμηθευτής καπακιού και η αλλαγή
μεταφορικής είναι πιθανές περιοχές ελέγχου. Τα διαθέσιμα αρχεία δεν αρκούν για οριστική αιτιώδη απόδοση.
Δεν υπάρχει επαρκές τεκμήριο ότι ολοκληρώθηκε η προηγούμενη ενέργεια δοκιμής πτώσης/διαρροής.

Τα 41.000 emails, το 38% ανοίγματος, το 98% έγκαιρης αποστολής και τα 340 αιτήματα είναι δηλώσεις
των ενημερώσεων ομάδας. Δεν παρέχονται πρωτογενείς εξαγωγές email, αποστολών ή συστήματος
υποστήριξης για ανεξάρτητη επαλήθευση. Μπορούν να παρουσιαστούν με την πηγή τους, όχι ως
επανυπολογισμένοι δείκτες.

Η απόδοση της προσφοράς δεν αποδεικνύεται μόνο από τις παραγγελίες. Λείπουν στοιχεία περιθωρίου
και ολοκληρωμένο κόστος που επιτρέπουν ασφαλή υπολογισμό κερδοφορίας ή αιτιώδη επίδραση της
καμπάνιας.

Προηγούμενες ενέργειες

Ενέργεια Τεκμηριωμένη κατάσταση

Προσφορά WKND20 Υπάρχει ενημέρωση εκτέλεσης και παραγγελίες με σχετικό κωδικό·
καταγράφεται και πρόβλημα εφαρμογής.

Αλλαγή μεταφορικής Αναφέρεται ως ολοκληρωμένη από τη λειτουργία· οι χρόνοι
παράδοσης χρειάζονται ξεχωριστή εξαγωγή.

Δοκιμή νέου καπακιού Άγνωστο: δεν υπάρχει σαφές τεκμήριο ολοκλήρωσης.

Συνεργάτης υποστήριξης Δεν ολοκληρώθηκε: η πρόταση περιμένει έγκριση
προϋπολογισμού.

Κουμπί παράλειψης στο κινητό Αναφέρεται ενεργοποίηση την 1/10 από την υπεύθυνη προϊόντος.

Επίδραση προμήθειας στο περιθώριο Μερικός έλεγχος· η πλήρης αποτίμηση εκκρεμεί λόγω στοιχείων
ανά προϊόν.

Δοκιμή ελλείψεων πριν από αυτοματοποίηση
Σε αντίγραφο του φακέλου, αφαίρεσε το CSV. Ζήτησε την ίδια αναφορά. Το σωστό αποτέλεσμα είναι σαφής
ειδοποίηση ότι δεν μπορούν να υπολογιστούν οι δείκτες βαθμολογιών από τις διαθέσιμες εισόδους. Μπορεί να
παραδώσει μερική αναφορά μόνο αν αυτό έχει συμφωνηθεί και τα κενά φαίνονται.
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Ζήτησε αναφορά για εβδομάδα μετά την 40 χωρίς να προσθέσεις νέα δεδομένα. Πρέπει να εντοπίσει την
έλλειψη περιόδου. Η επανέκδοση της εβδομάδας 40 με νέο τίτλο δεν περνά τον έλεγχο.

Πώς βαθμολογείς τη δική σου αναφορά
• [ ] Αναπαράγει τα βασικά σύνολα και σωστούς παρονομαστές.

• [ ] Αναφέρει τη σωστή περίοδο και τους ορισμούς.

• [ ] Αποδίδει δηλώσεις ομάδας στην πηγή τους.

• [ ] Σημειώνει ως υποθέσεις τις μη αποδεδειγμένες αιτίες.

• [ ] Έχει σαφείς πηγές και δεν επινοεί προϋπολογισμούς ή περιθώρια.

• [ ] Κρατά τις πέντε εισόδους ανέπαφες.

• [ ] Αναγνωρίζει ελλείψεις αρχείου και περιόδου.

Ολοκλήρωσες την άσκηση όταν μπορείς να εξηγήσεις γιατί κάθε σημείο πέρασε, όχι απλώς όταν έχεις τσεκάρει
τα κουτάκια.


